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Procure tO Pay More detailed end—to-end Procure to Pay Process
(P2P) overview

A Purchase Order in P2P is a document that is issued by Novartis to a
Supplier, indicating types, quantities, and agreed prices for produds or

services. In P2P, a Purchase Order is automatically generated after a
PURCHASE Shopping Cart is fully approved. A PO is a commitment from
ORDER Novartis to pay a supplier upon agreed terms mentioned at the PO

Our Procure to Pay Process

confirmation and once delivery of goods/services has been
confirmed/recorded.

The Procure to Pay process starts with the creation of a
Purchase Order (PO) and ends with the payment of the Ifyou are required to provide proof of delivery for any goods or
invoice. Adherence to the following procedures will facilitate PROOFE OF services, please ensure these are communicated to your local
on-time payment of your invoices and will ensure DE RY FOR business g;mact prior to invoice generation, in order to avoid any
compliance with financial and Sarbanes-Oxley payment defay.

requirements. GOODS/SERVICES Examples of proof of delivery include time sheets, delivery
notes and work schedules.

Novartis offers two invoice processing options:
1 Ariba Network — an e-invoicing platform which allows our

How does Novartis operate its Procure to partnersto benefit ro:
Pay Process? INVOICE «  Secure and guaranteed invoice delivery
PROCESSING «  Timely payment ensured by cost-efficient end-to-end process
- Envronmentfriendly solution (paperless)
2 Manual invoice processing

For Hungarian Novartis Company Codes, Order to Pay is a
process operated by a Novartis Global Service Center, who
handles supplier invoices and supports the Order to Pay end-
to-end processes.

Invoices are paid within the agreed payment terms outlined in
PAYMENT your Purchase Order and they are calculated from the date when
invoice was received in our mailroom. Toensure proper payment,
please provide your full bank data containing

STATUS

Bank account holder name
Bank name

Bank address
Bank account
IBAN (wherever mandatory)
Bank code/branch code
SWIFT
ABA number (mandatory for USA)
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PO confirmation

HU > NOVARTIS
d etal I S Supplier Address: Invoicing Address:
Company Name ;Nm’ﬁi:cﬁlmpanﬁ INVOICE MUST
s,y Zertraler Fakdurencinging REFERENCE
Switzerland
Szenan IVCI \€
Issued Date:xx XX. XXX PAYMENT TERMS: Within 60 days duenet PAYMENT TERMS
INVOICE MUST
Purchase Order : Cxxx-300XXXXXXX REFERENCE
Delivery Address forMail: Delivery Address for Bulk Goods: PURCHASE ORDER
<Novartiscom pany> <Novariscompany >
Novartis contactname Novartis contactname
Street, City Steet,City DELIVERY ADDRESS
Country Country

Requester: xxx eMail: xxx@novartiscom  Tel: +41500<xxx
Creator: xxx eMail: xxx@novartiscom Tel: +415000XX

Thank you for reflecting the PO number and lineitem number on the invoice accordingly. Please send all invoices to the correct
invoicing address: Novartis Pharma AG Basl, Zentraler Faktureneingang / Postfach/ CH-4002 Basel / Die Schweiz.

# Description uom Quantity Price w/o vat Value Delivery INVOICE MUST
w/o vat Date
1 Good/service A 0.00 0.00 0.00 XX XXXXX REFERENCE LINE
2 Good/service B 0.00 0.00 0.00 XX XX XXX ITEMS
Netw/o VAT: 0.00 currency (xxx)

This purchase order (“PO") is Novartis' acceptance to your offerand this acceptance is expressly limited to the erms

. . . . tained herein withoutadditions, deletions, or other modifications. No standardized | ind conditi @ined
The PO confirmation is delivered to every supplier and for on' aucte, b, proposa,subseque Imoiceorotrer smilar docunentation il change orstallany modficaton o e LEGAL TERMS AND
ever Sin |e PO The method Of communication iS the one following erms be binding on the corresponding Novartis legal entity unless explicitly agreed to in writing. COND|T|ONS
y g ’ . . . . Please communicate any objections you have to the terms and conditions contained herein to Novarfis within three (3) business
stated at the supplier creation process being e-mail. cays afterreceipt.

Yourcommencement of the performance of any ofyour contractual obligations pursuant o this PO shall be deemed your acceptance
of the terms and conditions contained herein. If you have entered into a separate written agreement with a Novarfis entity that is
identical with the issuerof his PO, the written agreement shall prevail over tieterms and conditions of this PO.

If no separate written agreement between you and Novartis exist, you acknowledge that this PO concludes alegally binding
contract which is valid withoutsignature.

Page: 10f3
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Invoice

Requirements

Toensure timely processing and payment of invoices,
please include the following data in your invoice:

| Novartis Procure-to-Pay | Onboarding Package

Novartis Procure-to-Pay | Onboarding Package |

Invoice no. XXX

Vendor: Company name
Company address

Postal code, Country

VAT registrationno.

Invoicing: Companyname
Address: Company address

Country

VAT registration no

Item no. Description Qty

1 Good/service A 0.00
2 Good/service B 0.00

To be paid: 0.00 CURRENCY: XXX

Bank account: IBANXXXXXXXXXX

Invoice

Unit
price
0.00
0.00

TOTAL

*Cost Object: Cost Center/Project code WBS/Internal Order

Net

amount

0.00
0.00

0.00

Invoice date: XX.xX. XXXX

Purchase Order/
CostObject*/

Novartis employee name

Delivery address:

Delivery address

Country
Tax% Tax Gross
amount  Amount
2% 0.00 0.00
2% 0.00 0.00

0.00 0.00

Service period / Delivery date

7

DOCUMENT TYPE

INVOICE NUMBER
AND DATE

PO, CC ORNOVARTIS
EMPLOYEE NAME

ALL MANDATORY
ADDRESSES

LINE ITEM
DETAILS FROM PO
CONFIRMATION
INCLUDING VAT
INFORMATION

BILLING CURRENCY

BANK DETAILS TO

ENABLE PAYMENT
MANDATORY IF
DELIVERY DATE IS

DIFFERENT FROM
INVOICE DATE




Invoicing
Guidelines

To ensure the smooth receipt, processing and payment of
invoices, please observe the following requirements.

Invoicing address

| 1114 Budapest Barték Béla ut 43-47 _i
| VAT number Novartis Hungaria KFT: |
| 10574838244 (HU10574838) |
| |
L. d

Novartis company nhame:

MNovartis Procure-to-Pay | 1

Invoice content

® Novartis Hungaria KFT (HUD2)

Name , address and VAT ID of the correct Naovartis legal entity
Name, address and VAT ID of supplier

Invoice number and invoice date

Purchase Order number (10 digit number starting with: 300%/ 450%)

Invaice breakdown has to be in line with the Purchase Order (line item and unit

of measure, quantity, descrption etc.)

Name of the Novartis contact person or Cost Centerin case no Purchase Order

numberis available

Description of goods or services delivered

Goods delivery address

Service period or delivery date — mandatory if delivery date is different from
invoice date

VAT amount and VAT rate (%)

Tax base/Net Unit Price/Tax rate/Tax amount/ Reason of Tax exemption
Currency and grand total of invoice

Bank account information

Invoice send to address

Hungary, AP (Gen) ap.hungary@novartis.com

The Novartis standard Payment Terms is 60 days, or according to the
agreement stated on PO confirmation.

Invoicing should occur no later 8 calendar days after the delivery date
indicated on the Purchase Order line items.

Flease note that if the invoice does not meet the Hungarian VAT
requirements (stipulated in 2007 évi CXXVII. Torvény az altalanos
forgalmi adoral or Novartis invoicing guidelines, the document will be

returned.
') NOVARTIS
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Returning an
Invoice

Invoices may be sent back to you for multiple reasons. The
most common reasons for returned invoices are the
following:

® VAT invalid (invoices must mention the invoicing address
and VAT number as mentioned on the PO as well as the
supplier VAT number)

® PO number is missing or invalid/Cost object or
Novartis contact employee name is missing

® PO referenced on the invoice is closed

® Address is wrong/wrong Novartis company
code

All potential reasons for a return are attached to this
document — list of invoice rejection reasons.

Non-acceptable invoice types:
® Quotes
® Estimates

® Proformainvoices

Invoices are reviewed by our processing team for compliance
check with the Novartis defined Invoicing guidelines and, based
on this review the invoice may be rejected for the reasons
referenced previously.

A notification is sent to the supplier via post or e-mail informing
that the invoice is rejected due to one of the referenced reasons
with a request to correct the invoice and resend for
processing/payment.

Once new, correct invoice is received, it will be posted and paid
according to due date. Payment terms are calculated based on
invoice receipt date at Novartis mailroom.

The majority of the rejection causes may be avoided with the
implementation of the Ariba Network solution.

By using it the hard data of the invoice is filled by the system,
avoiding the chance of human error. The PO details are
checked against the invoice details. Only correct invoices can
be processed.

The major benefit is the reduction of invoice processing cycle
time supporting timely payments.

Another requirement is to follow all the indications mentioned in

the invoicing guidelines and PO confirmation.
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Communication Invoice submission
sent to you options

In order to inform you which invoices have been received and
posted, we will send out a list of open items and a remittance
advice each week.

Open items

This is the list of all the documents that have been registered
in Novartis Accounting systems but that are not included in the
payment run due to possible reasons:

® Blocked for payment — invoice is posted but it is
awaiting confirmation of services/goods receipt.
Please refer to your Novartis contact directly for more
details.

® Manual block — document cannot be paid, please
contact us for clarification

Three channels are available for submitting invoices:

® Pending posting — document received but not yet

posted
® BLANK — document posted but not yet due
Remittance advice ——
A remittance advice includes the list of all invoices that were —
included in the latest payment. We provide you with: =
® An invoice number Via Post Hungary, AP (Gen) Ariba Network
(for all paper invoices) ap.hungary@novartis.com (e-invoicing solution
® The amount (e-invoices and pdf invoices) for Ariba onboarded

suppliers)
® The payment date


mailto:ap.hungary@novartis.com
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How Ariba Network
WOrks

We are committed to ensuring that we provide not only timely
and efficient payment processing for goods and services to all
our suppliers, but that we do this whilst supporting our drive
towards environmental sustainability through the adoption of
e-solutions.

What is Ariba Network?

® |[tis an online platform, that enables exchange
of legally compliant electronic orders and
invoices between Novartis and our suppliers.

® E-Invoices have legal validity and can be used to prove
compliance or as tax originals (the interface does not use
or require paper-based invoices).

® The e-invoice is delivered to Novartis as an image and a
data file, ensuring a fully automated end-to-end process.

Note: Forthe above reasons, a PDF copy of the invoice is

not regarded as a true “electronic invoice”.

] AR

¢

NOVARTIS 218 A Your company

Purchase Purchase
Orders Purchase Order Orders
Invoices Invoices/Credit notes with PO Invoices

Invoices Invoice status Invoices

Jol
[
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What are the main benefits of the Ariba
Network solution?

The Ariba Network enables the electronic PO and invoice
transmission.

The purchase orders are sent by Novartis to the supplier and
the invoices are transmitted by the supplier to Novartis through
the Ariba Network. The invoices are transferred to Novartis
accounting systems, where they are processed and posted.

® | ower risk of delayed payment thanks to instant invoice
delivery

® [nvoice delivery is guaranteed and confirmed, allowing full
visibility as part of an end-to- end process

® Elimination of invoice exceptions and supplier inquires

® Elimination of costs associated with the processing of paper
invoices

® Environmentally friendly
® [nvoice data is digitally archived, saving time and space

® Opportunity to use the same e-invoicing solution across
multiple Novartis entities

Get on board now!

® Ariba organizes regular summits to provide more information
about the setup and support for the activation.

® Contact R2P for more details: contact.elink@novartis.com



mailto:contact.elink@novartis.com
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How to get
onboarded to

1. Visit supplier.ariba.com, click on Register Now and complete
the registration

SAP Ariba
2. Once registered you will receive your Ariba Network ID (ANID), Supplier Login
which you will need to share it to Novartis at :
contact.elink@novartis.com, and we will make sure to User Name
complete the Ariba onboarding process and activate the PO
Ollfpllt. Password
2. Once activated, all new purchase orders will be sent to you via g "ot Usemame or Password
the interactive email order, we expect you to submit all related re—
invoices via the Ariba Network using the “process order’ button Register Now or Learn More

or you can locate all your orders directly on your Ariba account.

3. Using the Standard Account is FREE and enables you to receive orders
and to submit invoices

° For more info visit Novartis Supplier Information Portal.

e Check the Novartis manual that should help you to configure your Ariba Standard account.

e |fyou have any process related questions, please reach out to contact.elink@novartis.com



https://service.ariba.com/Supplier.aw
mailto:contact.elink@novartis.com
https://support.ariba.com/item/view/187664
https://support.ariba.com/adapt/ariba_network_supplier_training/
mailto:contact.elink@novartis.com

Where to get
support

For invoice-related inquiries, please contact the Novartis
Global Service Center on: +36 1 457 6552 or send your
question to the dedicated e-mail address:
r2p.hu@novartis.com
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A Procure-to-Pay
(P2P) attekintése

A Procure to Pay folyamat

A Procure to Pay folyamat a megrendelés (PO)
létrehozasaval kezdddik, és a szamla kifizetésével ér
véget. Az alabbi eljardsokat betartva biztosithatja szamlai
idében torténd kifizetését, valamint azok megfelelését a
pénzigyi kdvetelményeknek és a Sarbanes-Oxley torvény
eléirasainak.

Hogyan mikodik a Novartis Procure to Pay
folyamata?

A magyar Novartis-vallalatkédok esetében a Procure to Pay-
folyamatot az egyik globalis Novartis szolgaltatokd zpont
bonyolitja. Ez kezeli a beszallitéi szamlakat és tamogatja a
teljes Procure to Pay-folyamatot.

Novartis Procure-to-Pay | Tudnivaldk Gj partnerek 3
szamara |

A Procure-to-Pay folyamat részletes bemutatasa

A P2P megoldasban a megrendelés (PO) egy dokumentum a
kifizetési folyamatban, amelyet a Novartis allit ki egy Beszallitd
szamara, feltiintetve az igényelt termékek vagy szolgaltatasok
tipusat és mennyiségét, valamint ezek megallapitott arat. A P2P
folyamatban a megrendelés létrehozasa automatikusan
megtorténik a kosar teljes jovahagyasa utan. A megrendelés
elkildésével a Novartis vallalja, hogy kifizeti a beszallitét a
megrendelés visszaigazolasaban rogzitett feltételek szerint a
termékek leszallitasat, illetve a szolgaltatas
megerdsitését/rogzitését kovetden.

MEGRENDELES

A . . Amennyiben barmely termék vagy szolgéaltatas esetében szallitasi
TERMEK/SZO !—G,AL'TA igazolasra van szikség, errdl értesitse helyi kapcsolattartojat a
TAS LESZALLITASAT szamla killitasa elétt, hogy a kifizetés ne szenvedjen késedelmet.

[T VASINON=IVAONIWN M A s2ailitasi igazolss lehet munkaids-kimutatés, szalitolevel
vagy munkautemterv.

A Novartis két lehet6séget kinal a szamlak feldolgozasara:
1 Ariba Network — egy e-szamla-platform, amely a kovetkezd
. . elényoket kinalja partnereinknek:
A SZAMLAK ’ * A szamlak biztonsagos és garantalt tovabbitasa
FELDOLGOZASA «  Ild8ben torténd kifizetés egy telies ko, koltséghatékony
folyamat Gtjan
» Kornyezetbarat megoldas (papirmentes)
2 Kézi szamlafeldolgozas

) A szamlak kifizetése a megéllapodas szerinti, a megrendelésben
KIFIZETES rogzitett feltételek mellett térténik attél a naptol szamitva, amikor
AL LAPOTA a szédmla beérkezett a postdzonkba. A kifizetés akadélytalan
elvégzése érdekében adja meg dsszes sziikséges banki adatat

A bankszamla tulajdonosanak neve

Bank neve

Bank cime

Bankszamlaszam

IBAN (ha sziikséges)

Bankkéd/bankfiok kédja

SWIFT-kéd

ABA-szam (az USA-ban kotelezd)
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A megrendelés
visszaigazolasaban

A beszallitok mindig megkapjak a megrendelés
visszaigazolaséat a megrendelés kiadasakor. A kommunikacio
a beszallitoi profil Iétrehozasakor megallapitott médon, e-
mailben zajlik.

Novartis Procure-to-Pay | Tudnivaldk Gj partnerek 5
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) NOVARTIS

Begzallitd cime: Szémlazésicim: < <
Vallakt neve <Novartis-vallalat> A SZAMLAN FEL
Utca, Varos Zentraler Faktureneingang KELL
oeis e A SZAMLAZASI
Svajc K
dlezoncit CIMET
65zam

Kiéllitas d&tuma: X0 X. XX XX.

FIZETESIFELTETELEK: A szamiaKBlltasato] szamitott 60 FIZETESI
napon beliil =

A SZAMLAN FEL

Megrendelés: Cxxx-300XXXXXXX

KELL TUNTETNI A
MEGRENDELEST

Szallitasi cim (postai kézbesités): Szallitasi cim (tomeges rencelés):

<Novar is-vllalat> <Novartis-véllalat>

Novartis-kap cso lattartd Novarts-kapcso lattartd

Utca, Varos Utca Viros ZALLITASI CIM
orzA Orszég

Igénylé: xxx E-mail:xxx@novartiscom Tel: +41x00xxx
Létrehozo: xxx E-mail: xxx@novartiscom Tel: +413000XX

Koszonjiik, hogy megfelelden tiintetifel a szimlin a megrendelés szamat és a tételszamokat. Kérjiik, hogy az dsszes szamlata
megfelel6 szamlazasi cimre kiildje ek Novartis Pharma AG Basel, Zentraler Fakt ureneingang / Postfach / CH-4002 Basel / Die
Schweiz.

# Leiras Mértékegység Mennyiség Ar (4fa nélkil) Erték Szallitas A SZAMLAN FEL
(fa élkil) _Détu o

1 ATermék/szolgaltatés 0,00 0,00 0,00 00(X. XX XX KEL,L TU NTETNl

2 B Termékkzolgattatas 0,00 0,00 0,00 XX XX XK. A TETELEK ET

Netté érték (afa nélkil): 0,00 pénznem (xxx)

Ez amegrendelés (,PO") igazolja, hogy a Novartis elfogadta anlatt az itt rogzttett felételek mellett. A fektételek kore
semmilyen modon nembdvithetd, sziikithetd vagy modosithato. Arajanlaton, palyézaton, ajanlaton, késdbbi szimlan vagy
hasonl6 dok acion szerepks szabva itott altalanos feltételek nem modosithatjak ezeketa feltételeket, az esetleges
ilyen modositasok jogilag nem ki telezd érvényliek az érintett Novartis jogi személyrenézve, kivéve, ha ajogi személy
kifejezett irasos beleegyezését adja.

Az itt lefrt feltételekkel és kikotésekkel kapesolatos esetleges kifogasait anyugta kézhezvételétkdvetd legfeljebb harom (3)
munkanapon bekil jelezze aNovartis felé.

JOGI FELTETELEK

ES KIKOTESEK

Amennyiben a megrendelés kézhezvétele utin megkezdi barmely szerzdéses kitelezettsége teljesitését, az azitt leirt feltéelek és
kik 6tések elfo gadasanak tekintendd. Amennyiben a megrendelést kiado Novartis jogi személlyel kiilon irdsos megallapodast ko tott,
akkor minden esetben az irdsos megallapodas feltéteki élveznek elsébbségeta jelen megrendelés feltételeihez képest.

Amennyiben nincs kiilonallé irasos megéllapodasa a Novartisszal, tudomasul veszi, hogy ezek a felételek alairas nékiil s

Jjogilag kotelezo érvény i szerz6désnek mindsiilnek.

Oldal:1/3
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EN A szamla
formail
kbvetelmenyel

. DOKUMENTUM
szamia TIPUSA

SZAMLA

Szamla sorszama: XXX Szamla datuma: XXXX.XX. XX. SORSZAMA ES
DATUMA
Szallité:  Vallalat neve Megrendelés/
Vallalat cime Koltségobjektum*/ PO, CC VAGY
PR . NOVARTIS-
Irényitészam, Orszag Novartis-alkalmazott neve

ALKALMAZOTT

Afaregisztracios szam

Szamlazas: Vallalat neve Szallitasi cim:
Cim: Vallalat cime Orszag Szallitasi cim KOTELEZS
Afaregisztraciés Orszég CIMEK
szam
Tételszam Leiras Menny. E9ység Netto  ad6o Ado Brutto A =
ar dsszeg 6sszeg Osszeg M EQ RE N QEL ESBE
N LEVO TETELEK
1 ATemék/szolgaltatas 0,00 0,00 0,00 2% 0,00 RESZLETEI
0o AFAINFORMACIOK
A szamlak minél gyorsabb feldolgozasa és kifizetése I T T T L
érdekében a szamlan tintesse fel a szamlazasi e 0w oo —
Utmutatdba foglalt adatokat. Fizetendd 6sszeg: 0,00 PENZNEM: XXX 0,00 ' '
BANK
Bankszamlaszam: IB ANXXXXXXXXXX KIFIZETES
VEGREHAJTASAHOZ
KOTELEZ6 MEGADNI,
Szallitas datuma HA A SZALLITAS
DATUMA NEM ESIK
EGYBE A SZAMLA
KELTEVEL
*Koltségo bje kium: Kol tsé gga zda /Proje kiko d

megrendelés
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Szamla tartalma

Szamlazasi utmutatd

A megfeleld Novartis entitas neve , cime és adoszama

Szallitd neve, cime és adoszama

L ]
L ]
A szamlak zokkendmentes atvétele, feldolgozasa és :® Szamlaszam es szamla kelte
‘e
L ]

kifizetése érdekében kénik, tartsa be az alabbi Purchase Order -megrendelés- szam (10 digit number starting with: 300*/ 450*)

kévetelmenyeket. . . . . . . .
1_';" A szamla bontasanak osszhangban kell lennie a megrendelessel {sc:r es

i mértekegyseg, mennyiseg, leiras stb.)
Szamlazasi cim i A MNovartis kapcsolattarto személy vagy a kdliseghely szama abban az

—_————————— — — — — — — — — | esetben, ha a PO szama nem all rendelkezésre

1114 Budapest Bartok Bela ut 43-47

I ® A szallitott aruk vagy szolgaltatasok leirasa
| Novartis Hungaria KFT addszama: 10574838244

(HU10574838) | :t Szallitasi cime
| ‘@ Szolgaltatas idétartama vagy szallitasi datuma — kételezd, ha a szallitas
I | datuma eltér a szamla datumatol

H - - - o
Novartis entitis neve- ® AFA Osszege es afakulcsa (%)

; . e Add alapja/Ado nélkili egységar/alkalmazottadd mértéke/Atharitott Ado/
o MNovartis Hungaria KFT (HU02) i Adémentesség oka

® A szamla pénzneme és vegdsszege

Bankszamla adatok

Szamlak megkildésének email cime: A Novartis s‘Ear'[dard ﬁzemls' hatf.mdeje ?D nap, vagy a PO
= visszaigazolasan szerepld megallapodas szerint.
Hungary, AP (Gen) ap.hungary@novartis.com A szamlazasnak a PO soron feltiintetett szallitasi datumot kdvetden
legkésdbb 8 naptari napon belil a meq kell torténnie.

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben a szamla nem felel meqg a
magyar afatérvény eldirasainak (a 2007 . évi CXXVIl. Térvény az
altalanos forgalmi adorol’) vagy a Novartis szamlazasi iranyelveinek,

a bizonylatot visszakiildjik.
) NOVARTIS
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Szamla
visszakildése

A szamlak visszakuldése tobb okbdl is térténhet. A
leggyakoribb indokok a kévetkezok:

® Ervénytelen afainformaciok (a szamlakon fel kell tiintetni a
megrendelésben szerepld szamlazasi cimet és
afaazonositdo szamot, valamint a beszallité 4faazonositd
szamat)

® A megrendelésszam nincs feltlintetve vagy
hibas/Nincs feltiintetve a koltségobjektum vagy a
Novartis-kapcsolattartd neve

® A szamlan hivatkozott megrendelés le van
z4rva

® Hibas cim/hibéds Novartis-véllalatkod

A visszakiildés dsszes lehetséges oka mellékelve van
jelen dokumentumhoz: a szamla elutasitasanak
lehetséges okai,

Be nem fogadhat6 szamlatipusok:

® Arajanlatok

® Arbecslések

® Proforma szamlak

A feldolgozast végz6 csapat ellendrzi, hogy a szamlak
megfelelnek-e a Novartis szamlazasi iranyelveinek, és az
eredmeénytél figgéen a szamlakat elutasithatjak a korabban
felsorolt indokokkal.

A beszallité postai Gton vagy e-mailben kap értesitést a szamla
elutasitasanak tényérdl és indokarol. A levélben felkérést kap a
szamla korrigalasara és ismételt elkiildésére, hogy
folytatddhasson a feldolgozas/kifizetés folyamata.

A beérkezett (], hibatlan szdmla feldolgozasa annak
hataridejével torténik meg. A fizetési hataridé mindig a szamla
a Novartis postazojaba torténé érkezésétdl szamitando.

Az Ariba Network megoldas hasznalataval elkerilhet6 az
elutasitési okok nagy része.

A szamla pontos adatait maga a rendszer tolti ki, igy nem
torténhet emberi hiba. A megrendelés adatait a rendszer
Osszehasonlitja a szamla adataival. Csak a hibatlan
szamlék dolgozhatok fel.

A megoldas legfébb elénye, hogy jelentésen csokken a
szamlak feldolgozasara forditott id6, igy idében
megtorténhet a kifizetés.

Egy tovabbi kovetelmény, hogy kévesse a szamlazasi
utmutatd és a megrendelés visszaigazolasanak el§irasait.


https://cloudnwcportal-ac63c90b5.hana.ondemand.com/portal/v1/contentRepository/Public/CH%20Documents/RTV%20reasons.pdf
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Onnek kildott
tajékoztatas

Minden héten a nyitott tételek és a végrehajtott utalasok
listdjanak elkildésével tajékoztatjuk arrél, hogy mely szamlai
érkeztek meg és lettek kdnyvelve.

Nyitott tételek

Ez a Novartis kdnyvelési rendszerében regisztrélt, de a
kifizetési folyamatba a kévetkez6 okokbdl be nem kerilt
dokumentumok listja:

® Visszatartott kifizetés — a szamla kényvelése megtortént,
de a szolgaltatas/termékek igazoldsa nem érkezett meg.
Tovéabbi részletekért forduljon ko zvetlenl
Novartis-kapcsolattartdjahoz.

® FEgyediindok — a dokumentum nem fizethetd ki,
a pontos részletekért 1épjen veliink kapcsolatba

® Flgg6ben — beérkezett, de még nem kdnyvelt
dokumentum

® URES - lekényvelt, de még nem esedékes dokumentum

Utalasi értesitd

Az utalasi értesit6 felsorolja a legutdbbi kifizetésben
kiegyenlitett 6sszes szamlat. Ez a kdvetkez$ adatokat
tartalmazza:

® Szamla sorszama

® Osszeg

® Kifizetés datuma

Novartis Procure-to-Pay | Tudnivaldk Gj partnerek 11
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Szamlakuldési
lehetOsegek

A szamlakat harom csatornan keresztil lehet

beklldeni:

Postai Gton a szamlazasi
cimre
(papiralapl szamlak)

Hungary, AP (Gen)
ap.hungary@novartis.com (PDF és

e-szamlék)

Ariba Network
(e-szdmla-megoldas)


mailto:ap.hungary@novartis.com
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EN 1 Az Ariba Network f6bb elényei
Az Ariba Network

V4 " ’ Az Ariba Network lehetéveé teszi elektronikus megrendelések
mu kOd ese és szamlak tovabbitasat.

A Novatrtis elkildi a megrendelést a beszallitonak, aki az Ariba
Networkon keresztil tovabbithatja szamlait a Novartis
szdméra. A szamlédk ezek utan bekerllnek a Novartis
kodnyvelési rendszerébe, ahol elvégzik a feldolgozasukat és a
konyvelésiket.

Kiemelt célunk a beszallitok termékeiért és szolgaltatasaiért
jaré kifizetések hatékony feldolgozasa és idében torténé
végrehajtasa, mindezt a fenntarthatésag jegyében, e-

megoldasok alkalmazasaval. ® A szamlak azonnali kézbesitésével biztosithat6, hogy a
kifizetés ne szenvedjen késedelmet

Mi az Ariba Network?

® Ezegy online felillet amely lehetdvé teszi a jogilag ® A szamlak garantaltan célba émek, és visszaigazolas érkezik

érvényes megrendelések és szamlak cseréjét a Novartis réluk, igy a folyamat minden Iépéese atathatd

és beszallitéink kozott

® Nincsenek pontatlan szamlak és nincs szikség beszallitoi

® Aze-szamlak jogilag érvényesek, szolgalhatnak megkeresésekre

megfelel6ségi és adodigazolaskeént is (a fellilet nem
hasznal és nem igényel papiralapi szamlakat).

® Aze-szdmla kép- és adatfajlként érkezik meg a
Novartishoz, igy a teljes folyamat automatizaltan folyik.

® Megsporolhatok a papiralapu szamlak feldolgozasanak
koltségei

Megjegyzés: A fenti okok miatt egy szamla PDF-masolata ® Kornyezetbarat

nem tekinthet6 valddi ,elektronikus szamlanak”.

] AR

® A szamlaadatok archivalasa digitalisan torténik, ami id6- és
helytakarékos megoldas

¢

NOVARTIS anle A Your company ® Ugyanaz az e-szamlazasi megoldas hasznalhato tdbb
Novartis entitas esetében

Purchase Purchase
Orders Purchase Order Orders
: Csatlakozzon On is!
Invoices Invoices/Credit notes with PO Invoices

® Az Ariba rendszeresen szervez konferencidkat a rendszer
Invoices Invoice status Invoices bevezetésérdl és fenntartasarol.

Jol
[

® Tovabbi részletekért keresse a kovetkezd email cimet:

contact.elink@novartis.com


mailto:contact.elink@novartis.com
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Hogyan regisztralhat az Ariba rendszerbe

1. Latogasson el a supplier.ariba.com oldalra, kattintson a
Regisztracio gombra (Register Now), és toltse ki az adatl/apot .
SAP Ariba
2. A regisztrdciot kbvetéen megkapja az Ariba Network ID (ANID) azonositot,

amelyet meg kell osztania a Novartis-szal a contact.elink@novartis.com email cimerr 'PPIeT LogIN
amelyet kdvetéen gondoskodunk az Ariba beépitési folyamatinak befelyezésérsl,

illetve aktivaljuk a PO kimenetet. User Name
3. Az aktivdlist kovetsen az dsszes ij megrendelést elkiildjiik Onnek Password

az interaktiv e-mail megrendelésen keresztiil, illetve elvarjuk,
hogy az osszes szamlat az Ariba Halozaton
keresztiil toltse fel a "megrendelés feldolgozdsa"” gombbal. Az Qg o180t Username or Password
osszes megrendelését kozvetleniil az Ariba fiokjaban re—
ta/a'[ja meg. Register Now or Learn More

4. A Standard Fiok haszndlata INGYENES, és lehetévé teszi a megrendelések befogaddsat illetve a
szamlak feltoltését.

e Tovabbiinformacidért latogasson el a Novartis Supplier Information Portal honlapra

e Ellenérizze a Novartis manual —t amely segit az Ariba Standard fidk konfiguralasaban.

e Habarmilyen kérdése van, kérjuk, vegye fel a kapcsolatot vellink a kovetkez6 cimen:
contact.elink@novartis.com



https://service.ariba.com/Supplier.aw
mailto:contact.elink@novartis.com
https://support.ariba.com/item/view/187664
https://support.ariba.com/adapt/ariba_network_supplier_training/
mailto:contact.elink@novartis.com

Ugyféltamogatas

A szamlakkal kapcsolatos kérdésekkel forduljon a
Novartis globalis szolgaltatékdzpontjahoz: +36 1 457
6552 vagy kildje el kérdését az erre fenntartott e-mail-
cimre: r2p.hu@novartis.com
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