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Uvod

Zatimco cile spole¢nosti Novartis — pfetvofit medicinu s cilem zlepSit a prodlouzit lidské Zivoty —
fidi naSe hodnoty a definuje naSi kulturu, naSe etické zasady nas vedou pfi kazdodennim
rozhodovani a zajistuji, Ze jedname Cestné a délame, co je spravné.

Spole¢nost Novartis u svych tfetich (spolupracujicich) stran podporuje spoleCenské a
environmentalni hodnoty vychazejici z iniciativy OSN ,Global Compact” a obecné zasady OSN v
oblasti podnikani a lidskych prav, pfi¢emz, kdykoli je to mozné, vyuziva svij vliv na podporu jejich
pfijimani. Také Kodex spoleCnosti Novartis pro tfeti strany (dale jen ,Kodex pro tfeti strany®)
vychazi z vy$e uvedené iniciativy a obecnych zasad OSN a dalSich mezinarodnich standardd nebo
uznavanych osvéd&enych postupll (praxe). Kodex pro tfeti strany je v souladu s Etickym kodexem
spole€nosti Novartis, ktery je zavazny pro vSechny zaméstnance spole¢nosti Novartis.

Pozadavkem spole¢nost Novartis je, aby tfeti strany dodrzovaly standardy definované Kodexem
pro tfeti strany. Kromé toho se od naSich tfetich stran o€ekava, Ze pfijmou standardy, které zahrnuji
stejné zasady a obsah jako nas Kodex pro tfeti strany u svych vlastnich dodavatell a Ze budou
plnit pozadavky nad ramec zakona.

Jako ¢len Iniciativy pro farmaceuticky dodavatelsky fetézec (Pharmaceutical Supply Chain
Initiative, PSCI) spole¢nost Novartis pfizplsobuje kodex pro tfeti strany zasadam farmaceutického
priimyslu pro odpovédné Fizeni dodavatelského Ffetézce v oblasti etiky, lidskych prav, pracovnich
prav, zdravi a bezpecnosti, zivotniho prostfedi a souvisejicich systéma Fizeni.

Spole€nost Novartis véfi, Ze spole€nosti a podnikani nejlépe slouzi odpovédné obchodni chovani a
postupy. Zakladem tohoto pfesvédceni je, Ze podnikani by nemélo byt provozovano pouze v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a pravidly, ale Ze naSe chovani zohledriuje i zakladni
spoleCenské zajmy. Spole¢nost Novartis si je veédoma, Ze rozdily v mistnich provoznich prostfedich
a zakonech vytvareji vyzvy pfi uplathovani standard(l spole¢nosti Novartis, jak je globalné
definovano v Kodexu pro tfeti strany. Spole¢nost Novartis také véri, Ze nase standardy jsou nejlépe
implementovany prostfednictvim pfistupu neustalého zdokonalovani, ktery v priibéhu ¢asu zlepsuje
vykon tfetich stran.

Kodex pro tfeti strany nenahrazuje mistni zakony ani pracovni smlouvy. Spole¢nost Novartis
oCekava, ze treti strany budou kromé zde obsazenych standardd fungovat v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a kolektivnimi smlouvami. Pokud by dodrzovani Kodexu pro tfeti strany
poruSovalo mistni pravni pfedpisy nebo dohody o kolektivnim vyjednavani, oCekava se, Ze treti
strany budou dodrzovat mistni poZadavky a budou se snazit dodrZzovat zasadu, ktera je zakladem
pfislusného standardu v Kodexu pro tfeti strany.

Steffen Lang, Ph.D. Klaus Moosmayer, Ph.D.
President, Novartis Operations Hlavni feditel pro etiku, rizika a dodrzovani
predpist

Odkazy na tuto stranku a slovni¢ek pouzivanych pojmu naleznete na konci tohoto dokumentu.
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Monitorovani podle nasich standardu

Dodrzovani standardl obsazenych v Kodexu pro tfeti strany je jednim z kritérii pouzivanych pfi
vybéru a hodnoceni tfetich stran spole¢nosti Novartis.

Spole€nost Novartis oCekava, Ze tfeti strany budou dodrZzovat platné pravni pfedpisy a jakékoli
vy$§8i standardy uvedené v tomto dokumentu. Za urcitych okolnosti, kdy treti strany prokazaly a
nadale prokazuji zasadni zavazek ke zlepSovani, je spoleCnost Novartis ochotna s nimi
spolupracovat, aby pfinesla zlepSeni prostfednictvim zapojeni a spoluprace. To mize zahrnovat
audity, vyvoj a sledovani napravnych opatfeni, odkazovani tfetich stran na externi odborniky a
dalsi pfiméfené plany na zlepSeni.

Standardy spole¢nosti Novartis pro treti strany

1 Lidska prava

Spole¢nost Novartis se zavazala podnikat zpusobem, ktery respektuje prava a dlstojnost vSech lidi.
Budeme usilovat o prevenci, zmirnéni a napravu nezadoucich dopadu lidskych prav na nase
pracovisté, obchodni ¢innosti a v komunitach, ve kterych pracujeme. Za ucelem splnéni tohoto
zavazku a v souladu s Obecnymi zasadami OSN pro podnikani a lidska prava (UNGP) je spole¢nost
Novartis povinna identifikovat, posoudit a FeSit veSkera rizika nebo dopady na lidska prava ve svych
provozech a dodavatelskych fetézcich.

Spole¢nost Novartis se zavazala spolupracovat s tfetimi stranami, které jednaji zplsobem, jenz je
v souladu s naSimi hodnotami a etickymi zasadami, v€etné dodrzovani lidskych prav. Kromé
konkrétnich pozadavk( tykajicich se lidskych prav zaméstnancli stanovenych v ,Césti 2. Pracovni
prava — spravedlivé postupy pri zaméstnavani se od tfetich stran ofekava a je jim dlrazné
doporucovano provadét hloubkové provérky nalezité péce v oblasti lidskych prav, jak je stanoveno
v UNGP, u vS8ech mezinarodné& uznavanych lidskych prav; pfinejmensim u té&ch stanovenych v
Mezinarodni listiné lidskych prav (International Bill of Human Rights, dale jen ,IBHR®) tj. ve
VSeobecné deklaraci lidskych prav (Universal Declaration of Human Rights, dale jen ,UDHR"),
Mezinarodnim paktu o ob&anskych a politickych pravech (International Covenant on Civil and
Political Rights, dale jen ,ICCPR*), Mezinarodnim paktu o hospodarskych, socialnich a kulturnich
pravech (International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights, dale jen ,ICESCR") a v
zasadach tykajicich se zakladnich prav stanovenych v Deklaraci Mezinarodni organizace prace o
zakladnich zasadach a pravech pfi praci (International Labour Organization’s Declaration on
Fundamental Principles and Rights at Work, dale jen ,ILO Declaration®).

Hloubkova kontrola v oblasti lidskych prav je pribézny proces, jehoz prostfednictvim se tfeti strany
mohou ,dozvédét a prokazat®, ze dodrzuji lidska prava. Sem spada hodnoceni rizik ohrozujicich
lidska prava, zaclenéni zjisténi do rozhodovani a opatfeni ke zmirnéni rizik, sledovani uc€innosti
téchto opatfeni a interni i externi komunikaci. UNGP doporuduje, aby v8echny spoleénosti, bez
ohledu na velikost, sektor nebo provozni podminky, vénovaly nalezitou pozornost lidskym pravim s
cilem prevence nebo zmirfiovani jakychkoli rizik pro lidska prava, ktera zpUsobuiji, k nimz pfispivaji
nebo ktera jsou pfimo navazana na jejich provozy, produkty nebo sluzby prostfednictvim jejich
obchodnich vztah(, a aby se podilely na ¢astecné nebo celkové napravé dopadu na lidska prava,
na nichz se podileji nebo k nimz pfispivaji.

V pfipadé vnimaného rizika poruSeni lidskych prav jsou tfeti strany povinny nas o tom informovat a
o krocich, které podnikly, aby takovému poruSeni zabranily nebo ho zmirnily, a pokud to neni mozné,
aby tfeti strana zajistila napravu nepfiznivého dopadu na lidska prava, pokud jej zpusobila nebo k
nému pfispéla. VeSkera oznameni se zasilaji na adresu human.rights@novartis.com.
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2 Pracovni prava — spravedlivé pracovni postupy

Treti strany se zavazuji dodrzovat lidska prava pracovnikl, jak jsou stanovena v Mezinarodni
listiné lidskych prav, a podporovat dUstojnou praci a Ctyfi pilife Agendy dustojné prace Mezinarodni
organizace prace.

Od tfetich stran se oCekava, Ze budou jmenovat specializované pracovniky odpovédné za lidské
zdroje, ktefi budou dohlizet na dodrzovani pracovnépravnich prvkd kodexu pro tfeti strany.

Spole¢nost Novartis o¢ekava, ze treti strany zavedou proces hodnoceni rizik pro svij vlastni
dodavatelsky fetézec v souladu s normami definovanymi v tomto dokumentu a Ze s kodexem pro
tfeti strany seznami své vlastni dodavatele a partnery. Od tfetich stran se o¢ekava, ze budou mit
prehled o svém dodavatelském fetézci a budou uplathovat odpovédné postupy pfi ziskavani zdroj(
a nakupu.

Kodex pro treti strany se vztahuje na vSechny zu&astnéné strany v dodavatelském fetézci
spole¢nosti Novartis, véetné pracovnikll na pracovisti i mimo néj, ktefi jsou pfimo zaméstnani
tfetimi stranami nebo agenturami a jinymi zprostfedkovateli.

21 Svobodny vybér zaméstnani

STANDARD TFeti strany nesmi vyuzivat Zadnou formu moderniho otroctvi, v€etné jakékoli formy vézeriské
prace, ani se na ni podilet.

Pracovnici mohou svobodné opustit své zaméstnani po pfiméfené vypovédni Ihité a pfi odchodu
dostanou mzdu v€as a v plné vysi.

Pracovnici nejsou povinni pfedkladat originaly svych osobnich doklad(, aby si zajistili zaméstnani,
pokud to nepovoluji nebo nevyzaduji mistni zakony. V kazdém takovém pfipadé musi mit vzdy
pfistup ke svym dokladim.

Pracovnici se mohou kdykoli svobodné pfepravovat do a ze svého zaméstnani nebo bydlisté a
nejsou kontrolovani ochrankou.

Pracovnici nehradi naborové poplatky ani zalohy, aby si zajistili praci, ubytovani poskytované
zaméstnavatelem ani Skoleni a vybaveni potfebné k vykonu prace.

TFeti strany musi zodpovédné pfijimat migranty za praci ze zahranici:

e Zadny pracovnik by nemél platit naborovy poplatek nebo zélohu na zaji$téni zaméstnani.

e Treti strany dohliZzeji na v3echny kroky naborového procesu a provadéji hloubkovou
kontrolu v kazdé fazi procesu pracovni migrace.

e Treti strany zajisti, aby migranti za praci ze zahrani¢i méli v pribéhu celého procesu
pracovni migrace pfistup k mechanismim pro podavani stiznosti v jazyce, kterému
rozumi, a které jim umozni Uginny pfistup k napravé.

e Treti strany zajisti bezpe¢ny a dustojny navrat migrujicich pracovniki do zemé plvodu
kdykoli, bez obav z represi ¢i sankci a bez mimofadnych dluhd.

Treti strany zajisti, aby soukromé nebo vefejné bezpelnostni slozky najaté tfeti stranou pro
bezpecnostni nebo jiné ucely neporudovaly lidska a pracovni prava zadného pracovnika.

2.2 Nevyuzivani détské prace

STANDARD Déti pod minimalnim vékem zpUsobilosti k praci, vekem povinné Skolni dochazky nebo vékem,
ktery je stanoven v hlavnich umluvach Mezinarodni organizace prace (podle toho, co je vy3Si)
nesmi byt zaméstnavany.

Zadny mlady pracovnik mladsi 18 let nesmi byt povéten rizikovou nebo noéni praci nebo jakoukoli
formou nucené prace. Mladi pracovnici musi byt star8i, nez je v dané zemi zakonem stanoveny
vé&k pro zaméstnani a vék stanoveny pro ukon&eni povinné skolni dochazky.

Pokud se zjisti, Ze se déti podileji na zakazané détské praci, zavedou tfeti strany vhodny plan
podpory ditéte, ktery mize zahrnovat odebrani ditéte z pracovi$té a zaroven pokracovani ve
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vyplaceni mzdy a nakladd na formaini nebo odbornou pfipravu, ubytovani nebo jinych nakladu
podle potieby, a to az do dosazeni dospélosti ditéte. Tyto politiky a programy musi byt v souladu
s ustanovenimi pfislusnych norem MOP.

2.3 Nulova tolerance diskriminace

STANDARD Diskriminace kdykoli od naboru az po ukonéeni pracovniho poméru z diivodd, jako je rasa, status
narodnostni nebo etnické mensiny, etnicky puvod, barva pleti, vék, pohlavi, sexualni orientace,
gender, genderova identita nebo vyjadfeni, socialni pavod, zdravotni postizeni, nabozenstvi,
politick& pfislusnost, €lenstvi v odborech nebo sdruzenich, t&hotenstvi, rodinny stav nebo jakakoli
jina chranéna kategorie definovana mistnimi zakony, neni tolerovana.

Jsou zavedeny disciplinarni postupy a postupy pro podavani stiznosti v pfipadé diskriminace a
vSichni pracovnici jsou informovani o tom, jak mohou nahlasit pfipady diskriminace nebo
nespravedlivych pracovnich praktik. Treti strany musi prosazovat zasady zakazu odvetnych
opatreni, které umozni pracovnikim vyjadfit své obavy ohledné pracovisté bez obav z odplaty
nebo ztraty zaméstnani.

24 Musi byt zajiSténo spravedlivé zachazeni

STANDARD Treti strany budou s pracovniky zachazet dastojné a s respektem a zajisti jim pracovisté bez
obtéZovani a bez hrozby tvrdého a nelidského zachazeni. Pracovnici nejsou vystaveni Sikané,
sexualnimu obtézovani, télesnym trestim, jakémukoli slovnimu, sexualnimu, fyzickému ¢i
psychickému zneuZzivani nebo natlaku jakéhokoli druhu, ani jim takovy natlak nehrozi.

Pracovnici chapou, Ze disciplinarni fizeni a postupy podavani stiznosti a pokuty vystavené
pracovnikim v ramci disciplinarniho Fizeni jsou zakonné a spravedlivé. Vedouci pracovnici,
manazefi nebo spolupracovnici, u nichz se ukaze, Zze zneuzivaji pracovniky, jsou odpovidajicim
zpUsobem podrobeni disciplinarnimu Fizeni.

Pracovnici nejsou podrobovani zbytenym télesnym prohlidkam.

Bezpelnostni télesné prohlidky vykonavaji pouze autorizované osoby v souladu s mistnimi
pravnimi standardy a osobami stejného pohlavi.

Pracovnici nemusi platit nadfizenym, vedoucim nebo spolupracovnikim, aby se vyhnuli viktimizaci
nebo aby se jim dostalo pfednostniho zachazeni.

2.5 Zajisténi pravidelného zaméstnani

STANDARD Zaméstnanecké vztahy by mély byt zaloZeny smlouvou na zakladé vnitrostatnich pravnich
predpisti a osvédcenych postupll v odvétvi. Podminky zaméstnani jsou pracovnikiim sdéleny
pisemné (v papirové nebo elektronické podobé) v jazyce, kterému rozumi, pfed nastupem do
zameéstnani.

Povinnosti vic¢i zaméstnancum vyplyvajici z pracovnépravnich pfedpist nebo pfedpisu o socialnim
zabezpe€eni v ramci fadného pracovniho poméru, se nesmi obchazet vyuzivanim pouze
pracovnich smluv, subdodavek nebo dohod o praci z domova nebo programu pro stazisty, pokud
neexistuje skute¢ny zamér predavat dovednosti nebo poskytovat fadné zaméstnani, ani se témto
povinnostem nelze vyhybat nadmérnym vyuZivanim pracovnich smluv na dobu urcitou.

2.6 Vyplaceni spravedlivé mzdy a benefitl

STANDARD Mzdy a benefity by mély byt spravedlivé a pfiméfené. Mzdy a benefity za standardni pracovni
dobu, s vyjimkou pfes€asu, by mély odpovidat minimalnim narodnim pozadavkim nebo
referenénim hodnotam odvétvi, podle toho, ktera z nich je vy§Si. Dirazné vyzyvame vSechny treti
strany, aby pracovnikim vyplacely mzdu odpovidajici Zivotnimu minimu, ktera je srovnatelna s
mistnim trhem.

Platebni podminky jsou pracovnikim sdélovany pisemné (v papirové nebo elektronické podobé)
v jazyce a formatu, kterému rozumi, jesté pred nastupem do zaméstnani a pfi kazdé vyplaté.
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Srazky jako disciplinarni opatfeni se provadéji pouze v souladu s mistnimi pravnimi predpisy.

Musi byt zajiSténa stejna mzda za stejnou praci — do€asni pracovnici, smluvni partnefi nebo
pracovnici ve zkuSebni dobé& maiji narok na stejnou odménu jako jejich pfimo zaméstnani kolegoveé
s trvalou praci.

Za praci pfesCas se hradi pfiplatek v souladu s vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy nebo kolektivnimi
smlouvami. Tam, kde vy$e odmény za pfes€asy neni ur€ena, nesmi byt odména za prescas nizsi
nez 1,25 nasobek bézné mzdy.

2.7 Pracovni doba nesmi byt nadmérna

STANDARD Treti strany musi mit zavedeny systém pro sledovani pracovni doby a mezd vyplacenych vSem
zameéstnancum a pro vSechny pracovniky musi byt vedeny uUplné zaznamy o pracovni dobé a
mzdach.

Bézna pracovni doba nesmi prekrocit osm hodin denné nebo 48 hodin tydné (nebo v priméru 56
hodin pfi praci na smeény).

Pocet pfes€asovych hodin nesmi pfekrocit limity stanovené vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy nebo
kolektivnimi smlouvami, podle toho, co poskytuje pracovnikovi vétSi ochranu. Tam, kde neexistuji
regulace prace pfesc€as, musi byt pfes€asy omezeny na nezbytnou miru, aby bylo zajisténo zdravi
a bezpecnosti pracovnikl. VesSkera prace pfes¢as musi byt dobrovolna a nesmi nahrazovat fadné
zameéstnani.

Pracovnikiim je poskytovano volno, pfestavky a vhodné dovolené v souladu s mistnimi zakony,
normami MOP, kolektivnimi smlouvami a/nebo odvétvovymi kritérii, podle toho, co jim poskytuje
vétsi ochranu.

2.8 Musi byt respektovano pravo na svobodu sdruzovani a kolektivni vyjednavani.

STANDARD Treti strany budou respektovat prava pracovniki svobodné zakladat odbory, usilovat o zastoupeni
a/nebo vstupovat do rad pracovnik(l podle viastniho vybéru. Pracovnici védi, jak mohou v pfipadé
potfeby upozornit na problémy. Pokud jsou uzavieny kolektivni smlouvy, jsou v§em pracovnikim
sdélovany v jazyce, kterému rozuméji.

Pracovnici a jejich zastupci musi mit mozZnost oteviené komunikovat s vedenim ohledné
pracovnich podminek bez hrozby represi, zastraSovani nebo obtézovani. Pracovnici jsou schopni
kolektivné vyjednavat a znaji zplsoby, jak upozorfiovat na problémy, pokud si to pfeji. Pokud jsou
uzavieny kolektivni smlouvy, jsou vS§em pracovnikiim sdélovany v jazyce, kterému rozuméji.

Tam, kde je pravo na svobodu sdruzovani a kolektivni vyjednavani omezeno zakonem,
zameéstnavatel usnadfiuje a nebrani rozvoji paralelnich prostfedk(i pro nezavislé a svobodné
sdruzovani, vyjednavani a podavani stiznosti.

Dodrzovani piredpisi a udrzitelnost v oblasti bezpecnosti a
ochrany zdravi a zivotniho prostredi

Vzhledem k rozsahu, sloZitosti a velikosti dodavatelského Fetézce spole€nosti Novartis poskytuji
kapitoly 3 a 4 tohoto dokumentu vénované zdravi, bezpecnosti a ekologické udrzitelnosti (Health
& Safety & Enviromental Sustainability, dale jen ,HSE®) tfetim stranam zakladni standardy a
pfistupy, jejichz dodrzovani spoleénost Novartis o¢ekava v celém dodavatelském fetézci.

Spole¢nost Novartis oekava, ze kazda treti strana bude rozumét pfislusnym standarddm HSE ve
vztahu ke svym konkrétnim produktiim nebo sluzbam a podle potfeby tyto standardy dale rozsifi.
Uginnost ochrany musi byt ovéfena vyskolenymi a zkuSenymi nebo certifikovanymi odborniky pro
danou oblast.

3 Zdravi a bezpecnost
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Treti strany musi dodrZovat vSechny platné regulace tykajici se ochrany zdravi a bezpecnosti tim,
Ze zajisti bezpeéné a zdrave pracovni prostfedi a v pfislusnych pfipadech také bezpecné a zdravé
firemni ubytovani. Mezi elementy zdravotni bezpec€nosti a bezpe€nostni obecné pati:

3.1 Informace o nebezpedci

STANDARD Treti strany musi mit zavedeny programy a systémy, které poskytuji pracovnikim bezpecnostni
informace tykajici se nebezpeénych materiall a vzdélavani za ic¢elem jejich ochrany pfed moznymi
riziky. Nebezpe&né materidly mohou mimo jiné zahrnovat suroviny, izolované meziprodukty,
vyrobky, rozpoustédla, &istici prostfedky a odpady.

3.2 Rizika a bezpec¢nost procesti

STANDARD Treti strany musi mit zavedeny systémy a programy pro identifikaci pracovnich i procesnich rizik
a potencialnich dopadu na okolni komunity. Mély by tato nebezpeci kvantifikovat, odpovidajicim
zpUsobem definovat urovné rizik a mit zavedeny programy a systémy pro prevenci nebo zmirnéni
téchto rizik (napfiklad katastrofické uniky chemickych latek, vyparu, prachu).

3.3 Ochrana pracovnika

STANDARD Treti strany musi svym pracovnikim zajistit dostate¢né Skoleni, zavést preventivni opatfeni k
zamezeni fyzické nebo dusevni Unavy a mit nastaveny systémy a postupy na ochranu pracovnik
pred vystavenim chemickym, biologickym a fyzikalnim rizikim (véetné fyzicky naroénych ukoll) na
pracovisti a v obytnych prostorach poskytnutych spolecnosti.

3.4 Pripravenost a reakce na nouzové situace

STANDARD Treti strany musi vypracovat a distribuovat plany pro nouzové situace ve svych zafizenich a
obytnych prostorach poskytovanych spole€nosti a okolnich komunitach. Treti strany by mély
minimalizovat potencialni dopad jakékoli nouzové situace zavedenim vhodnych nouzovych plant
a odpovidajicich postupu.

4 Dodrzovani predpisi a udrzitelnost v oblasti ochrany
zivotniho prostredi

Treti strany musi dodrzovat vSechny platné regulace tykajici se ochrany Zivotniho prostfedi.
Oc¢ekava se od nich, Zze budou jednat nad ramec pozadavk( pravnich predpisu a aktivné
minimalizovat dopad svych &innosti a vyrobkd na zivotni prostfedi v priibéhu jejich Zivotniho

cyklu:
41 Dodrzovani predpist v oblasti zivotniho prostiredi
STANDARD Povoleni v oblasti zivotniho prostredi: Treti strany musi mit procesy a systémy, aby zajistily

soulad s platnymi zakony a predpisy v oblasti Zzivotniho prostfedi. Je tfeba ziskat potfebna povoleni
v oblasti Zivotniho prostfedi, licence, informace, registrace a omezeni a dodrZovat jejich provozni
pozadavky a pozadavky na podavani zprav.

Uniky a uvolnéni: Tfeti strany musi mit zavedeny postupy a systémy pro prevenci a zmirnéni
unikd a uvolfiovani do zivotniho prostredi, které podstatné zhorsuji pfirozené zaklady pro uchovani
a vyrobu potravin nebo brani pfistupu k Cisté pitné vodé&, zt&Zuji nebo nici pfistup k hygienickym
zafizenim nebo poskozuji zdravi osob. Treti strany napravi v§echny zplsobené dopady.

Kvalita vody: Treti strany, které vyrabé&ji nebo formuluji aktivni farmaceutické slozky (API) a/nebo
[éCivé latky, musi nakladat s vyrobnimi odpadnimi vodami tak, aby se zabranilo jakémukoli dopadu
na kvalitu vody v pfijimajicim vodnim prostfedi. Tyto tfeti strany jsou povinny prokazat bezpeéné
urovné vypousténi pro uvolfovani do vodniho prostiedi v souladu s mistnimi regulacnimi
pozadavky a dodrzovat vyrobni rdmec primyslové aliance AMR. Treti strany dodavajici API jsou
rovnéz povinny prokazat spolecnosti Novartis kvalitu vody zvefejnénim vysledkd hmotnostni
bilance a/nebo analytického monitorovani.

Odpad a emise: Treti strany maji zavedeny procesy a systémy zajiStujici bezpe¢nou manipulaci,
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pohyb, skladovani, recyklaci, opétovné pouziti nebo spravu odpadu. Jakékoli generovani a
likvidace odpadu, emisi do vzduchu a znecistovani vod, s moznosti nepfiznivého ovlivnéni
lidského zdravi nebo Zivota nebo zpusobu Zivota okolnich komunit nebo Zivotniho prostfedi (s
ddrazem na ucinné latky — Active Pharmaceutical Ingredients, dale jen ,API*) musi byt
odpovidajicim zpusobem minimalizovano, kontrolovano a/nebo oSetfeno pfed uvolfiovanim do
Zivotniho prostiedi.

4.2 Ekologicka udrzitelnost

STANDARD Cile: Nasi ambici jako pfedni farmaceutické spole€nosti je byt katalyzatorem zmén. Snazime se o
udrzitelnost prostfednictvim nasich vlastnich provozu i provozu tfetich stran, abychom se do roku
2030 stali v hodnotovém fetézci uhlikové neutralnimi a do roku 2040 c&isté nulovymi. Na&i ambici
je také stat se do roku 2030 plastové neutraini a vodohospodarsky udrzitelnou spolecnosti.
Ocekava se, ze freti strany budou aktivné pfispivat a podporovat nas pfi dosahovani naSich
environmentalnich cilu.

Treti strany zajisti, aby vSechny vyrobky a/nebo sluzby pofizené spole&nosti Novartis byly do roku
2030 uhlikové neutralni. Treti strany rovnéz zajisti, aby se voda pouZzivala odpovédné a aby se v
pribéhu jejich Cinnosti neustale snizoval objem odpadu. Treti strany by mély pro vyrobky a/nebo
sluzby pouzivat ekologicky Setrné materialy, pokud je to mozné.

Zapojeni: Treti strany zavedou plan udrzitelnosti pro vyrobky a/nebo sluzby pofizované
spole¢nosti Novartis, cile a Ukoly, zejména pokud jde o snizovani emisi sklenikovych plyni (GHG),
odpovédné vyuzivani vody, sniZzovani mnozstvi odpadu a pouzivani ekologickych materialG. V
ramci tohoto planu tfeti strany definuji vychozi hodnoty, stanovi milniky pro sledovani své
vykonnosti a identifikuji moznosti zlepSeni s cilem snizit svou ekologickou stopu.

Treti strany sladi své cile snizovani emisi s iniciativou Science Based Targets (SBTi) a nechaji si
je schvalit. Treti strany musi byt transparentni ohledné svych environmentalnich postupu a
vysledk( prostfednictvim zavedeného globalniho ramce nebo platforem pro podavani zprav.
Rovnéz zajisti, aby podobné standardy dodrzovali jejich dodavatelé a cely dodavatelsky fetézec.

Od tfetich stran se poZaduje, aby zpfistupnily udaje o environmentalni udrzitelnosti specifické pro
produkty/sluzby spole€nosti Novartis, aby bylo mozZné sledovat jejich vykonnost. Tfeti strany si na
Zadost spolecnosti Novartis nechaji zajistit pfislusné udaje o zivotnim prostfedi od nezavislé treti
strany.

Treti strany budou spolupracovat se svymi dodavateli, aby aktivhé minimalizovaly dopad svého
dodavatelského fetézce na Zivotni prostredi.

Treti strany rovnéz umozni spole€nosti Novartis vykazovat své udaje o environmentalni
udrzitelnosti tykajici se vyrobkl a/nebo sluzeb pofizenych spoleénosti Novartis nezavislym
platformam tfetich stran v anonymizované podobg, jak mlze byt poZadovano pro Géely externiho
vykazovani, srovnavani a auditu.

Udrzitelnost a efektivita zdroja: Treti strany maji zavedeny procesy a systémy, které usiluji o
pozitivni vliv na klima tim, Ze snizuji svou uhlikovou stopu, spotfebu odpadu a vody a u&inné
vyuzivaji pfirodni zdroje. Kazdy jako ¢len spole€nosti musi chranit zivotni prostfedi pro budouci
generace. Pokud okolni komunity spoléhaji z hlediska své obzivy nebo zivobyti na sluzby
ekosystému, tfeti strany zajisti, Ze jejich vyuzivani pfirodnich zdroja neovlivni nepfiznivé prava
¢lenl komunity na vodu a pfiméFfenou zivotni Uroven a Ze napravi jakékoli Skody zpUsobené jejich
¢innosti.

Vystéhovani a protipravni odnéti majetku: Treti strany se zdrzi protipravniho soudniho
vystéhovani a protipravniho odnéti pozemkd, lesli a vod pfi ziskavani, vystavbé nebo jiném
vyuzivani pozemkd, lesu a vod, jejichz vyuzivani zajistuje obzivu osob.

5 Blaho zvirat

STANDARD Se zvifaty je nutné nakladat s respekiem a minimalizovat jejich bolest a stres. Testovani na
zvifatech by mélo byt provadéno az po zvazeni, zda nelze vyuZit jinou metodu tak, aby se sniZil
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pocet vyuzivanych zvifat nebo se upfesnily postupy minimalizace jejich stresu. Tam, kde to je
védecky odlvodnitelné a pfijatelné pro regulacni organy, mély by byt zvazovany alternativy.

POZADAVKY Spole¢nost Novartis se zavazuje celosvétové dosahovat vysokych standard( v oblasti dobrych
Zivotnich podminek zvifat, kdykoli jsou do studie nebo postupu spole€nosti Novartis zapojena
zvifata. Standard pro péci o zvifata spole¢nosti Novartis se vztahuje na vSechny interni i externi
studie spole¢nosti Novartis provadéné na zvifatech. Odpovida predpisim USA, konkrétné zakonu
AW (USC 7; 1966) a predpisim a pokyntm USA pro péci a pouziti laboratornich a zemédélskych
zvirat (v€etné vSech obratlovcil). Pro primaty plati pfisnéjsi kritéria.

Tfreti strany jsou povinny dodrZovat vSechny pfislusné mistni a narodni zakony a predpisy tykajici
se dobrych Zivotnich podminek zvifat. Kromé toho musi dodrzovat nasledujici kli¢ové zasady,
které ztélesiuji pozadavky politiky ochrany zvifat spole¢nosti Novartis na treti strany — Novartis
Animal Welfare Policy, dale jen ,Novartis AWP® stim, Zze vzdy musi byt dodrzeny pFisnégjsi
poZadavky:

* Dobré Zivotni podminky — blaho zvifat je prvofadym zajmem.
* 3R (Replace — Nahradit, Reduce — Minimalizovat, Snizit, Refine — Upfesnit, Vylepsit).
» Studie provadéji fadné vyskoleni, kompetentni a zkuSeni pracovnici.

+ Hotové kosmetické pripravky a jejich slozky nebudou testovany na zviratech.
» Jsou zajiStovana a vyuzivana pouze zvitata specificky uréena pro vyzkumné Gcely, s vyjimkou
nékterych zemédélskych zvifat, doprovodnych zvifat pouzivanych v klinickych studiich, a ryb.

+ Se zvifaty je nakladano s respekiem a v souladu s konkrétnimi potfebami daného druhu a
jedince, jak je definovano v soucasné veterinarni péci a praxi pro zvifata vyuzivana pfi
experimentech.

+ Minimalizuje se nepohodli, stres nebo bolest a kdykoliv je to mozné, pouziva se vhodna forma
sedace, analgezie nebo anestezie.

» Zvlastni péle a pozornost se vénuji pfepravé zvifat, véetné pouziti vhodnych a odpovidajicich
prostfedkl a/nebo zafizeni pro pfepravu v souladu s platnymi smérnicemi a pravnimi
poZadavky.

» Tyto principy a poZadavky se vztahuji na studie iniciované spole¢nosti Novartis a provadéné v
zarizenich ftretich stran (napfiklad smluvnich vyzkumnych organizaci, univerzit a jinych
spole¢nosti).

6 Boj proti Uplatkarstvi a spravedliva soutéz

6.1 Boj proti uplatkarstvi

STANDARD Treti strany nebudou podplacet Zadné verejné Cinitele ani soukromé osoby a nesmi pfijimat Zadné
uplatky. K uplatkarstvi se nesméji vyuzivat Zadni prostfednici, jako jsou agenti, poradci, distributofi
nebo jini obchodni partnefi.

Treti strany musi dodrzovat platné pravni pfedpisy a standardy odvétvi souvisejici s
protikorupCnimi pfedpisy.

POZADAVKY Usnadnujici platby: Spole¢nost Novartis zakazuje provadéni usnadnujicich plateb v kontextu
jakéhokoli podnikani spole¢nosti Novartis.

Dary, pohosténi a zdbava: Dary, pohosténi a zabava nebudou poskytovény, nabizeny ani
slibovany s cilem ziskat cokoli cenného pro ucely nepatfi€¢ného ovlivnéni jakéhokoli rozhodnuti,
které se tyka treti strany a/nebo spoleCnosti Novartis. Treti strana nevyuzije k uplaceni nebo
korupci jiné tfeti strany. Dary, pohosténi a zabava jsou skromné, pfiméFfené a nepfili§ Casté, pokud
se tykaji individualniho pfijemce. Zdravotnickym pracovnikim nebo jejich rodinnym pFislusnikiim
vS8ak nemohou byt poskytovany zadné dary jakéhokoli druhu, vCetné osobnich dard nebo
propagacnich pomucek atd. To zahrnuje také platby v hotovosti nebo ekvivalentech hotovosti
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STANDARD

STANDARD

POZADAVKY

11

(napfiklad darkové certifikaty).

Granty, dary a sponzorstvi: Granty a dary jsou poskytovany pouze v pfipade, ze tfeti strana
a/nebo spole¢nost Novartis nepfijme ani neni vnimana, Ze pfijala jakoukoli hmotnou vyhodu
vyménou za tyto dary. Granty a dary nesmi nikdy pfedstavovat odménu, ani byt vnimany jako
odména za jakoukoli hmotnou vyhodu. Sponzorstvi se nesmi pouzivat (nebo byt vnimano, ze
se pouzivd) k pfijeti nepatficné obchodni vyhody vyménou. Sponzorstvi nesmi byt nikdy
odménou za (nebo tak byt vnimano) nepatfi¢nou obchodni vyhodu.

Politické prispévky: Pokud se tfeti strana rozhodne poskytovat politické pfispévky, musi tak
¢init v souladu se vSemi platnymi zakony, pfedpisy a kodexy odvétvi a standardy a nesmi je
poskytovat s oCekavanim pfimého nebo okamzitého zisku pro tfeti stranu nebo spolecnost
Novartis..

Lobbovani: Lobbovani nesmi byt zneuZito pro jakékoli korupéni &i nezdkonné ucely nebo
nevhodné ovliviiovani jakéhokoli rozhodnuti.

Vefejni ¢initelé: Jakykoli vztah mezi tfeti stranou a vefejnymi €initeli musi byt v pfisném souladu
s pravidly a pfedpisy, které se na né vztahuji (1. jakakoli platné pravidla nebo nafizeni v konkrétni
zemi, ktera se tykaji verejnych Ciniteld nebo ktera byla ulozena zaméstnavatelem). Veskeré
vyhody poskytnuté vefejnym Cinitelim musi byt vzdy zcela ftransparentni, fadné
zdokumentované a evidované.

6.2 Spravedliva soutéz

Treti strany musi své podnikani fidit v souladu se spravedlivou soutézi. Musi pouzivat
spravedlivé obchodni postupy, v€éetné pfesné a pravdivé reklamy.

Treti strany musi dodrzovat vSechny pravni pFedpisy upravujici hospodafskou soutéZz a
antimonopolni pfedpisy.

7 Ochrana osobnich udaju a informaci

Treti strany zavedou a udrzuji odpovidajici ochranu osobnich udajd a bezpecénost informaci,
které zpracovavaji ony samy a jakékoli tfeti strany jednajici jejich jménem.

Treti strany musi fungovat zplsobem, ktery je v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy o ochrané
osobnich udaji/soukromi a v souladu se standardy odvétvi pro ochranu a zabezpeceni vSech
informaci, v€etné osobnich udaju.

Nalezita ochrana osobnich udaja: Treti strany maji nalezitou organizaéni strukturu, procesy a
postupy, které zajiStuji ochranu, davérnost, integritu a dostupnost informaci pfed nahodnou,
neopravnénou nebo nezakonnou ztratou, zni¢enim, pozménénim, zvefejnénim, pouzitim nebo
pfistupem.

Nalezita bezpecnostni opatreni: Treti strany musi mit zavedeny adekvatni zasady a postupy,
které feSi technické a organiza¢ni zabezpeceni informaci, a podnikaji pfiméfené kroky k tomu,
aby tyto zasady a postupy byly aktualni. Dale musi pravidelné& potvrzovat shodu s t&émito zasadami
a postupy. Tyto zasady a postupy musi jen pro dodavatele zahrnovat alespofi minimalni kontroly
zabezpeceni informaci pro dodavatele, které jsou dostupné pod timto odkazem.

Dodrzovani omezeni preshraniéniho prenosu: Tieti strany musi mit odpovidajici
bezpeclnostni opatieni, pravidla a postupy, aby zajistily soulad se vSemi platnymi pravnimi
predpisy, které upravuji pfeshranicni pfenosy dat.

Oznameni o naruseni bezpeénosti Gdaji a/nebo informaci: Treti strany budou spole¢nost
Novartis informovat o jakémkoli podezieni na skute¢né nebo domnélé poruseni bezpeénosti idajd
s ohledem na sluzby/dodavky/poskytované zbozi. Tfeti strany budou spole&nosti Novartis
pfiméfené napomahat pfi jakémkoli vySetfovani v reakci na poruseni udaji nebo informaci.
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8 Odpovédné mineraly

STANDARD Treti strany podporuji zavazek spole¢nosti Novartis usilovat o identifikaci, snizeni a pokud mozno
vylouceni pouzivani nékterych mineralt znamych jako 3TG, které byly identifikovany jako soucast
vyrobku spoleénosti Novartis a u nichz bylo zjisténo, Ze pfimo nebo nepfimo financovaly nebo
zvyhodfiovaly ozbrojené skupiny v KonZské demokratické republice (DRK) nebo v pfilehlych
zemich.

POZADAVKY Treti strany zajisti nasleduijici:

» Pomohou identifikovat zdroj 3T&G v produktech, komponentech nebo materialech dodavanych
spole¢nosti Novartis tfetimi stranami (v€etné taviCe nebo rafinéra tam, kde byly tyto 3T&G
zpracovany a zemé plivodu 3T&G, kde to je mozné prostfednictvim pfiméfenych prostredku).

* Budou spolupracovat se spoleé¢nosti Novartis v ramci procesu hloubkové provérky a v reakci na
jeji pozadavky tykajici se mineralu pouzivanych v jejich produktech.

* Na vyzadani poskytnou pfimérené dikazy o provedeni hloubkové provérky s ohledem na
jakékoli jejich dodavatele nebo smiluvni strany zapojené do vyroby materiald &i vyrobku
poskytovanych spoleénosti Novartis nebo komponentt téchto materialt ¢i produkt

+ Budou spolupracovat se spole€nosti Novartis na posouzeni pfilezitosti pro alternativni zdroje,
kde jsou identifikovany odpovédné mineraly 3T&G.

9 Kvalita (spravna vyrobni praxe)

STANDARD Treti strany budou dbat na to, aby poskytovaly takové materialy, produkty a sluzby, které splfiuji
platné zakony, predpisy, standardy zdravotnich ufadd, pokyny odvétvi a dalSi pozadavky
zakazniku.

Treti strany se pfipadné budou Fidit plathou smlouvou o kvalité, kterd upravuje €innost, oéekavani
a pozadavky tykajici se spravné vyrobni praxe (Good manufacturing Practise, dale jen ,GMP*) .

POZADAVKY Treti strany, které podléhaji pozadavkim GMP, musi zajistit nasledujici:

» Uchovavat a udrzovat nezbytné vyrobni licence, povoleni a registrace (nebo srovnatelna
opravnéni) v souvislosti s materialy, produkty a/nebo sluzbami dodavanymi spole¢nosti Novartis
a pro pfislusné pracovisté vydané pfislusnymi regulanimi organy.

+ Zajistit, aby veskeré udaje tykajici se jakychkoli €innosti provadénych v ramci poskytovani
materiald, produktll a/nebo sluzeb spole¢nosti Novartis, byly pfesné, kontrolované,
zabezpecené pfed manipulaci a ztratou a v souladu se v8emi standardy zdravotniho Gfadu a
oCekavanimi na integritu dat v daném odvétvi.

* Prijmout opatieni k zajisténi bezpecénosti a integrity dodavatelského fetézce, mimo jiné v&etné
opatfeni proti neopravnéné manipulaci, padélani a pozadavkim na serializaci produktu atd.

* Spolupracovat se spole€nosti Novartis na v€asné implementaci novych nebo zménénych
standardd nebo o¢ekavani zdravotnickych organa.

10 Obchodni sankce a kontrola vyvozu

STANDARD Treti strany musi identifikovat a dodrzovat platné zakony o obchodnich sankcich a kontrole vyvozu,
mimo jiné véetn& zakon( USA, EU a Svycarska o obchodnich sankcich. Spole¢nost Novartis
nespolupracuje s osobami nebo spolecnostmi, které byly vladnimi organy zafazeny do seznamu
sankcionovanych stran.
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POZADAVKY Treti strany zajisti nasleduijici:

* Potvrdi, Ze ani oni, ani jejich pfidruzené spolecnosti, akcionafi nebo feditelé nebyli dfive nebo v
souCasné dobé na nékterém z nasledujicich seznamul zakazanych stran: Americky seznam
specialné uréenych statnich pfislusnikd a blokovanych osob (U.S. List of Specially Designated
Nationals & Blocked Persons) vedeny Ufadem pro kontrolu zahraniénich aktiv amerického
ministerstva financi (U.S. Treasury Department Office of Foreign Assets Control); Seznam
vylou€enych stran (Debarred List) a seznamy sankci proti neSifeni zbrani (Non-proliferation
Sanctions Lists) vedené americkym ministerstvem zahrani¢i (U.S. State Department);
Konsolidovany seznam EU uréenych stran (EU Consolidated List of Designated Parties); a
Seznam Svycarskych sank&nich embarg (Sanctions Embargoes list of Switzerland);

+ Potvrdi, Ze nejsou v sou€asné dobé vlastnény z 50 nebo vice procent, jednotlivé nebo souhrnné
jednim nebo vice specialné uréenymi statnimi pfislusniky (Specially Designated Nationals, dale
jen ,SDNs");

* neprodlené informuji spole¢nost Novartis e-mailem (s pouzitim e-mailové adresy:
ctc.coe@novartis.com), pokud se v pribéhu jednani se spole¢nosti Novartis: (i) ony samy, jejich
pfidruzené spole¢nosti, akcionafi nebo feditelé ocitnou na nékterém z vysSe uvedenych seznamu
0sob s omezenym pristupem; nebo (ii) pfipadnou z 50 % nebo vice do vlastnictvi jednotlivé nebo
dohromady, jedné nebo vice osob s omezenym pfistupem.

11  Rozpoznani obav

STANDARD Ocekava se, Ze tfeti strany zavedou proces pro podavani stiznosti, jehoz prostfednictvim mohou
jejich pracovnici podavat stiznosti pfimo této tfeti strané bez obav z postihu nebo ztraty
zameéstnani. Kromé toho mohou pracovnici nahlasit skute€né a/nebo potencialni poruseni tohoto
kodexu pro tfeti strany, prohlaSeni o zavazcich v oblasti lidskych prav (HRCS) a dalSich
pFislusnych zasad nebo platnych zakonl a pfedpist v oblasti lidskych prav a Zivotniho prostredi
ve své zemi a/nebo v zemich, kde spole¢nost Novartis pusobi, prostfednictvim nasi kancelare
Speak Up, ktera je k dispozici zde.

12 Systémy fizeni

Treti strany pouZivaji systémy fizeni pro usnadnéni neustalého zlepSovani a dodrZzovani téchto
standardu. Prvky systém fizeni zahrnuiji:

12.1 Zavazek a odpovédnost

STANDARD Treti strany prokazuji zavazek k pojmim popsanym v tomto dokumentu pfidélenim vhodnych
zdroja.
12.2  Pravni pozadavky a pozadavky zakaznikt

STANDARD Treti strany musi identifikovat a dodrzovat platné zakony, pfedpisy, standardy a pfislusné
pozadavky zakaznikd.
12.3  Rizeni rizik

STANDARD Treti strany maji mechanismy stanoveni a fizeni rizik ve vSech oblastech, jimiz se tento dokument
zabyva.
12.4  Vztahy s tretimi stranami

STANDARD Treti strany neuzaviraji subdodavatelské smlouvy ani jinak nejednaji s tfetimi stranami jménem
spolec¢nosti Novartis a nezastupuji spoleénost Novartis vUci tfetim stranam bez predchoziho
pisemného souhlasu spoleCnosti Novartis. Podobné neexistuje Zadné postoupeni smlouvy bez
predchoziho pisemného souhlasu spolecnosti Novartis.

12.5 Pravo na audit

STANDARD Spole€nost Novartis mize kdykoli po pfiméfeném pfedchozim oznameni provést audit (nebo
povéfit tfeti stranu, aby provedla audit jejim jménem) tfeti strany, aby zajistila jeji soulad s normami
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uvedenymi v kodexu pro tfeti strany a potvrdila vSechny platby provedené spole¢nosti Novartis a
tfetimi stranami jménem spolecnosti Novartis. Na zakladé dohody s tfetimi stranami mohou platit
také doplikova ustanoveni pro audit.

12.6 Dokumentace

STANDARD Treti strany povedou dokumentaci nezbytnou k prokazani souladu s témito standardy a
dodrzovani prislusnych predpisu.

POZADAVKY TFeti strany vedou uCetni knihy a zaznamy, které pfesné a v pfiméfeném detailu dokumentuji
v8echny zalezitosti souvisejici s obchodovanim se spoleCnosti Novartis; uctuji vSechny platby
(v€etné daru, pohosténi a zabavy nebo ¢ehokoli hodnotného) jménem spolecnosti Novartis nebo
mimo fondy poskytnuté spoleénosti Novartis.

,U&ty mimo uéetnictvi‘ a fale$né nebo zavadsjici zaznamy v ugetnich knihach a zaznamech tfetich
stran jsou zakazany. VSechny finanéni transakce musi byt zdokumentovany, pravidelné
pfezkoumavany a fadné zauctovany. Kopie tohoto ucetnictvi je k dispozici spoleénosti Novartis na
vyzadani.

Treti strany zajisti, aby byly dodrzeny vSechny pfislusné interni finan¢ni kontroly a schvalovaci
postupy a aby uchovavani a archiv knih a zaznam( bylo v souladu s vlastnimi standardy a
dafiovymi a jinymi pFislusnymi zakony a pfedpisy tfetich stran. Mezi stranami mohou byt dohodnuty
konkrétnéjsi pozadavky na uchovavani zaznamdu.

12.7  Skoleni a kompetence

STANDARD Treti strany musi své zaméstnance poucit, aby se v souladu se zakony, nafizenimi a poZzadavky
na smlouvu rozhodovali v souladu se zakonem. Na Zadost tfeti strany ma spole€nost Novartis
pravo zaméstnance vyskolit.

12.8  Neustalé zlepsovani

STANDARD Od tretich stran se oCekava, Ze se budou neustale zlepSovat stanovovanim vykonnostnich cild,
provadénim provadécich pland a pfijimanim nezbytnych napravnych opatfeni v pfipadé
nedostatkl zjisténych internimi nebo externimi hodnocenimi, audity, inspekcemi a pfezkumy
vedeni.

12.9 Rizeni kontinuity podnikani (Business Continuity Management)

STANDARD Treti strany, které se podileji na vyrobé, skladovani a/nebo logistice produktli spole€nosti Novartis
nebo vyrobkl/materialt/zafizeni pouzivanych v produktech spoleé¢nosti Novartis (nebo na
poskytovani sluzeb souvisejicich s vySe uvedenymi €innostmi nebo na jejich podporu), zajisti, aby
mély a udrzovaly v aktualnim stavu plany kontinuity provozu a plany obnovy po havarii (pravidelné
testované) dostate€né k tomu, aby minimalizovaly moZnost jakéhokoli pferuSeni dodavek
produktu, zafizeni, materidld a souvisejicich sluzeb a umoznily rychlé obnoveni dodavek a/nebo
sluzeb, pokud pFesto dojde k ruSivé udalosti. Tyto tfeti strany poskytnou spole€nosti Novartis na
vyzadani kopii planu kontinuity provozu a vysledky testovani.

V8echny ostatni tfeti strany musi zvazit zavedeni opatfeni pro zachovani kontinuity provozu pro
produkty a sluzby poskytované spole¢nosti Novartis v pfipadé rusivého incidentu.

Potvrzeni

Treti strana bere na védomi, Ze spoleCnost Novartis nevyuziva jeji zapojeni k vytvofeni pobidky
nebo odmény za predepisovani Ié€ivych pFipravkl spole¢nosti Novartis nebo k zajisténi jakékoli
nepatficné obchodni vyhody pro spole¢nost Novartis.

Odmitnuti odpovédnosti

Spole¢nost Novartis mGze dle svého vyhradniho uvazeni poskytovat poradenstvi, dokumenty,
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informace, rady, sdilet osvédéenych postupy, know-how, postiehy a/nebo pfiklady (dale jen
.Poradenstvi‘) tfeti strané za ucelem dodrzovani tohoto Kodexu pro tfeti strany. Tfeti strana bere
na védomi a souhlasi s tim, Ze jakékoli takové Poradenstvi poskytuje spole&nost Novartis pouze
pro informaéni u€ely a nenahrazuje odborné poradenstvi a/nebo dodrzovani pfisluSnych pravnich
predpisu. Treti strana se spoléha na dodrzovani pokyna spoleénosti Novartis na vlastni riziko a v
pFipadé jakychkoli dusledkd, rozhodnuti souvisejicich s témito pokyny nebo jejich implementaci je
vyhradni odpovédnosti tfeti strany. Spole€nost Novartis nezaru€uje ani nevydava prohlaseni,
pokud jde o pfesnost nebo Uplnost takovych pokynd a nebude volana k odpovédnosti jakoukoli
osobou véetné treti strany za jakékoli pfipadné dusledky spoléhani se na implementaci takovych
pokynu tfeti stranou.
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Piehled pouzitych pojmili

3TG: Tin — Cin (Kasiterit), Tantal (Koltan, kolumbijskyTantalit), Tungsten — Wolfram (Wolframite)
a Gold - zlato podle definice v Doddoveé a Frankové zakonu z roku 2010, oddil 1502.

Détska prace:

Kazda osoba mladsi 15 let (nebo 14 let v zemich s vyjimkou podle &lanku 2 Umluvy MOP &. 138
(Umluva o minimalnim véku, 1973).

Jakakoli osoba mlad$i nez zakonem stanoveny minimalni vék pro praci, je-li tento vék vyssi nez
15 let.

Jakakoli osoba mladsi, nez je lokalné stanoveny vék pro zakladni povinnou Skolni dochazku, je-li
tento vék vy3Si nez 15 let.

Zakonyl/legislativa na ochranu osobnich udaju:

a. Obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt (2016/679)

b. V8echny ostatni existujici nebo nové platné pravni pfedpisy tykajici se zpracovani osobnich
udajl subjektu udaju a/nebo jeho soukromi, které se tykaji zpracovani osobnich udaj(.

Dar: Vyhoda udélena spole¢nosti Novartis legitimnim organizacim pro altruisticky a specifikovany
ucel, kdy spole¢nost Novartis nepfedpoklada, Ze obdrzi jakoukoli vyhodu, zvaZzovani nebo sluzbu
odménou (a neexistuje Zzadna dohoda nebo zamér).

Grant: Nezavisle vyzadany prfispévek vénovany legitimni organizaci pro konkrétni ucel bez
oCekavani, dohody nebo zaméru ziskat jakoukoli hmatatelnou vyhodu (zméfitelnou nebo
kvantifikovatelnou a objektivni vyhodu).

GMP (Good Manufacturing Practices) — spravna vyrobni praxe: Systém zajistujici, Ze 1éCivé
pripravky jsou dlisledné vyrabény a kontrolovany podle standardu kvality odpovidajicich jejich
zamysSlenému pouziti a podle poZadavku specifikace produktu.

HCP (Health Care Professional) — zdravotnicky pracovnik: Jakykoli Clen, student nebo
vyzkumnik mediciny, zubni mediciny, optometrie, optiky, farmacie nebo oSetfovatelstvi nebo jina
osoba, socialni pracovnici, klinicky psycholog, ¢len vyboru pro Iékopisy a ¢len vyboru pro farmacii
a terapii, pokud v ramci vykonu svych profesionalnich aktivit poskytuje zdravotnické sluzby a maze
predepisovat, objednavat, davkovat, doporu¢ovat, nakupovat, dodavat, podavat, pronajimat nebo
pouzivat IéCivé pfipravky/produkty nebo zdravotnické technologie, a vSichni jejich zaméstnanci.

Obchodovani s lidmi: Pfeprava, ukryvani, ndbor, pfevoz nebo najimani osob s vyuZitim hrozby,
sily, obéti, natlaku, donuceni nebo podvodu, pro praci nebo sluzby.

Moderni otroctvi: Moderni otroctvi je zastfeSujici pojem zahrnujici rizika, ktera predstavuji nucené
prace, vézenska prace, namezdni prace, otrocka prace, dluhové otroctvi, statem nafizena nucena
prace a nejhorsi formy obchodovani s lidmi, kdy se k zastraSovani, trestani nebo oklamani
pracovnikll pouziva natlak, hrozby nebo podvod, ¢imz se vytvafi situace nedobrovolné prace a
vykofistovani. Moderni otroctvi muze byt také spojeno s nejhor§imi formami détské prace.

Osobni udaje/osobni informace:

a. VeSkeré informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné osoby, vcetné, ale bez
omezeni na elektronické Udaje a papirové soubory, které obsahuji informace, jako je jméno,
adresa bydlisté, adresa kancelare, e-mailova adresa, vék, pohlavi, rodinné informace, povolani,
vzdélani, profesni pfisluSnosti nebo plat;

b. Nevefejné osobni udaje, jako je rodné Cislo, Cislo pasu, Cislo socialniho pojisténi, Cislo
fidi¢ského priukazu;

c. Zdravotni stav nebo zdravotni informace, jako jsou informace o pojisténi, Iékafska prognéza
nebo lé¢ba, informace o diagnéze nebo genetické informace; v€etné kdédovanych udaji o
klinickém hodnoceni;

d. Citlivé osobni Udaje, jako je rasa, nabozenstvi, invalidita, ¢lenstvi v odborech nebo sexualita

e. VeSkeré udaje nebo informace, které jsou kvalifikovany jako osobni informace nebo osobni
udaje podle platnych zakonu o ochrané osobnich udaja.

Smlouva o kvalité: Smlouva o kvalité je pravni dohoda, ktera pomaha pfifadit povinnosti zajisténi
kvality mezi poskytovatelem a pfijemcem smlouvy pro aktualni poZzadavky GMP a dodrzovani
pokynu, podrobné popisuje jakékoli konkrétni pozadavky tykajici se poskytovaného pfipravku
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prostfednictvim pisemnych specifikaci, stanovi ofekavani pro poskytovani pfijatelnych sluzeb,
kvalitativnich procestl, analyz nebo produktli a zajiStuje provadéni odsouhlasenych kvalitnich
¢innosti mezi zapojenymi stranami.

Sponzorstvi: Dohoda, podle niz spole¢nost Novartis ve vzajemny prospéch svUj a sponzorované
strany poskytuje finanéni prostfedky na zavedeni vazby mezi image, znackami nebo sluzbami
spole¢nosti Novartis a sponzorované udalosti, €innosti nebo organizace.

Standardy: Souhrnné oznaceni standard( a odpovidajicich poZadavku stanovenych v tomto
kodexu pro tieti strany.

Treti strana / Treti strany: Pro UCely rozsahu Kodexu pro tfeti strany to znamena nasledujici
okruhy tfetich stran:

o Dodavatelé: Externi fyzicka osoba nebo pravni subjekt mimo skupinu spole¢nosti Novartis, od
niz spole¢nost Novartis ziskava zbozi nebo sluzby. Patfi sem napfiklad:

i. Smluvni vyrobni organizace (Contract Manufacturing Organizations — ,CMOs").

ii. Instituce a spolupracovnici, ktefi provadéji vyzkum pro spole¢nost Novartis nebo jejim
jménem, kdy spole€nost Novartis je zadavatelem a platcem vyzkumu, vcetné
spolupracovnikl smluvni vyzkumné organizace (Contract Research Organization — ,CRO")
a akademické vyzkumné organizace (Academic Research Organizations — ,ARO").

iii. Treti strany, které zpracovavaji nebo distribuuji produkty Novartis (poskytuji logistické
sluzby), kde neni vlastnictvi produktli pfevadéno na poskytovatele sluzeb treti strany.

iv. Zdravotnicti pracovnici jednajici pouze jako ,tfeti strany®, tj. poskytuji zbozi nebo sluzby za
poplatek za sluzbu prfesahujici jejich profesi zdravotnického pracovnika, jako vyvojafi
aplikaci nebo obchodni/marketingovi konzultanti atd. (jinak jsou zdravotnicti pracovnici
mimo rozsah).

e Obchodni vyvoj a licencovani (Business Development & Licensing — ,,BD&L“):Jakakoli
treti strana, ktera uzavfela smlouvu o licenci na urity produkt se spole€nosti Novartis.

o Distributofi a velkoobchodnici: Jakakoli tfeti strana, ktera dovazi a/nebo prodava pro své
vlastni obchodni uCely pfipravky spole€nosti Novartis (bez ohledu na to, zda poskytuje
propagacni sluzby pro konkrétni produkty spole€nosti Novartis jménem spolecnosti Novartis).

Pracovnik. Jakykoli zamé&stnanec, feditel, vedouci pracovnik, personal nebo zaméstnanec
zapojeny nebo zaméstnany treti stranou, v€etné agenturnich pracovnikd, at jiz na trvalé, do¢asné
nebo neformalni bazi.
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Reference a bibliografie

Pro informace jsou uvedeny nasledujici reference. Nemaiji slouzit ke stanoveni dalSich povinnosti
nad ramec tohoto Kodexu pro tfeti strany. Spole¢nost Novartis nenese odpovédnost za obsah
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externich odkaz(l uvedenych nize a v ramci této TPC.

Eticky kodex spole¢nosti Novartis
Iniciativa farmaceutického
dodavatelského fetézce Global
Compact organizace Spojenych
narodu Univerzalni prohlaseni o

lidskych pravech
Hlavni zasady organizace pro podnikani a lidska prava

Program dustojné prace ILO

Svobodné vybrané zaméstnani
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